BoicTpo

NMPABUNA NEPEBOOOB AEHEXHbIX CPEACTB B PAMKAX CEPBUCA BEbICTPbIX MITATEXXEU B
NAO «BbICTPOBAHK»
(pemakums yteepxaeHa lNpesungeHTom MNAO «bbicTpobaHky 27.04.2024)

1. TEPMUHbI U ONPEQENEHUA

B HacTosawmx lNpaBunax nepeBoOoB AEHEXHbIX CPeacTB B pamkax cepsuca ObiCcTpbix nnatexen B [MAO
«BbbicTpobaHk» (ganee no Tekcty — lNpasuna CBI1) ucnone3ytotcs cneayowme TEPMUHBI:

1.1. AreHT KnueHTta-camo3saHsaToro — yyactHuk Cepsuca, nonyymswmi npaso ot OlKL Ha peructpaumio
KnneHToB-camo3aHATbIX B CepBuce u BbinonHeHuto B CepBuce nopydeHuin KnueHta-camo3aHAToro, B TOM
uncne npegoctaeneHune B OlNKL] goctoBepHbIx cBegeHun o KnueHte-camosaHsstom 1 ero TCI ¢ uenbio mx

perucTpaumn.
B pamkax Hactosilwmx MNpaeun CBIN AreHtom KnuenTta siBnsietcs NAO «bbicTpobaHky;
1.2. BaHK no ymonyaHu — ©OaHK, KOTopbIi OydeT aBTomatudecku npegnoxeH OTnpaBuTento Ans

npoBeaeHusi NepeBodoB B agpec AaHHoro lNMonyyaTtensa B pamkax Cepsuca;

1.3. BaHk-oTNpaBuTenb — OaHK, ABMALWMACA y4acTHMKOM Cepsuca, obcnyxumBatrowmn ciet OTnpaBuTens
nepeBoaa;

1.4. BaHk — [Nybnn4yHoe akuMoHepHoe 00LecTBO «BbbicTpobaHky;

1.5. BaHk-nonyyatenb — 0aHK, sBRAsOWMNCS y4acTHUKOM CepBuca, obecnyxmnsatowmn cyet lMonyyatens

nepesoga/TCIT;

1.6. TMC 'MIN — rocygapctBeHHas MHMOPMAaLUMOHHAA CUCTEMA O rOCYAAPCTBEHHBbIX U MyHUUMNANbHbIX
nnaTexax;

1.7. DoBepeHHbIn TenedoH — HoOMep TenedoHa, 3aperncTpuMpoBaHHbIn KnmneHTom B KayecTBe

AOBEPEHHOro KOHTakTa B cooTBeTcTBUM C [paBunamn ACTT;

1.8. JoroBop cyeTta — 3aKMOYEHHbIN Mexay baHkom u KnneHToM OoroBop ©aHKOBCKOro cyeta WUin UHOW
OOroBop, Ha OCHOBAHMM KOTOPOTO KMUEHTY OTKPLIT cHeT B BaHke;

1.9. DoroBop SBPay — goroeop 06 ncnons3oBaHmn SBPay B pamkax Cepsuca Ha ycnosusax Npasun CBI1,
3akntovaeMbln KnueHtom ¢ baHkoM no nHuuuatmee KnuexTa;

1.10. KnueHt — dwmanyeckoe nuuo, npucoeavHuBlueecsa k [lpasunam CBI1, Ha uMa KoTOporo B
COOTBETCTBMM C 3akoHoaaTenbcTBOM P® oTkpbIT CyeT B baHke;

1.11. KnueHT-camo3aHATbIN — KnueHT, nepeLlewnii Ha HOBbIN ClieuuanbHbI HAnoroBbln pexnM «Hanor
Ha npodeccnoHanbHbIV JOXOA» U 3aperncTpmpoBaHHoe B 3ToM kadectee B PHC PO;

1.12. Mo6unbHOe YCTPOMCTBO — MOOWMbHOE NepcoHanbHoe ycTponcTBo KnueHTa nog ynpaeneHuem
onepauuoHHon cuctembl iOS wunm Android (cmapT-yacbl, cMapTdOH, KOMMYHMKATOp, MMAaHLIETHbIN
KOMMbIOTEP, U T.N.), UMeloLee BO3MOXHOCTb Bbixoda B ceTb VIHTepHeT, no3sonsiowee yCTaHOBUTbL B CBOIO
namaTtb SBPay;

1.13. Homep mMobunbHoro tenedoHa — Homep MobBUNbHOro TenedoHa, NPeaoCTaBNEHHbIN / yKa3aHHbIN
KnueHtom bBaHky. BaHk He ocywlecTBnsieT NpoBepKy npuHagnexHoctn [lonyyatenio nepesoga
npepocTaeneHHoro KnneHtom Homepa mobunsHoro TenedoHa;

1.14. Onepauna — nHOOPMALMOHHO-TEXHOSOMMYECKOE B3aMMOLEWNCTBME B LENAX MNepeBoda OeHEeXHbIX
CcpeacTB B pOCCUIACKUX pybnsax ¢ ucnons3oBaHneM CepBuca;

1.15. ONKL — AxuunoHepHoe obuectBo «HauuoHaneHass cuctema nnatexHblx kapt» (AO «HCIK»),
BbinonHsoLlee B CepBuce OyHKLMU ONEPALIMOHHOMO U NIATEXHOIO KMMPUHIOBOTO LEHTPA;

1.16. OTnpaButens — KnueHT-oTNpaBuTens nepesoda, co Cuyeta kotoporo B baHke cnucbiBaloTcA
OeHexHble cpeactBa no Onepauuu, ykasbiBatowmn Homep mobunsHoro TenedoHa lMNonyyatens nepesoga
unun panuble TCIT n3 MNnatexHon cebinku unm gadHele YWH;

1.17. NMnatexHaa ccbika — ccbinka, gopmupyemasi OMNKL, n cogepxallasi B napameTpax UHgopmaumto
AJ1s1 BO3MOXHOCTK ocylecTenennss Onepaumm (onnartbl 3a ToBapbl 1 ycrnyri B nonb3y TCI);

1.18. Nony4yatenb — dusnyeckoe nmuo (B Tom unucre KnveHt), Homep MobunbHOro tenegoHa KoToporo
ykasaH OTnpaButenem, n Ha 6GaHKOBCKMI CHET KOTOPOIO 3a4NCNIATCA AeHeXHble cpeacTea no Onepauny;
1.19. NpoBangep — AO «HCI1K», obecneunBatllee Ha ocHoBaHuu [MpaBun CBIl nHdopmaumoHHoe u
TEXHONOIMMYecKoe B3anMoAencTBme npu oopMmMpoBaHuM, obCyXMBaHMN 1 UCMONb30BaHUN TokeHa B LLENsiX
nposegeHunsa Onepauni;

1.20. PacnopsikeHue o nepeBoge — pacnopsikeHue KrmeHTa o NnepeBoae AeHEXHbIX CpeacTs, NogaHHoe B
BaHk ycTtaHoBneHHbiMn [lpaBunamu CBIT cnocobamn, n cogepxallee pacnopsxeHue baHky 006
ocylecTBrneHnn genctemmn B pamkax Cepsuca Ha OCHOBaHUKM nNpegocTaBneHHon KnmeHToM nHdopmMaumu;
1.21. CepBuc ObICTpbIX nnatexen (panee no Tekcty — CepBuUC) — cepBUC ObICTPbIX NnaTexen



nnaTtexHon cucrembl baHka Poccuun, no3sonawowmnn usnyeckum nuuam MrHoBeHHO (B pexume 24 yaca B
CyTku / 7 OHel B Hedeni) nepeBoaMTb OeHexHble cpeactsa no Homepy mobunsbHoro tenedoHa cebe u
ApyrMmM  U3MYeckum nuuam BHE 3aBMCMMOCTM OT OaHka — yyacTHuka Cepsuca, obcnyxmBaroLlero
Otnpasutena wnu [llonyyaTenss nepeBoda, a Takke OCYLWECTBNATbL nnatexu B nonbdy TCIT ¢
ucnonb3oBaHmem [lnatexHomn cceinkn, B ToM uyucrne B Buage QR-koga, v nonydaTb BO3BpaThl AEHEXHbIX
cpencTs no npoBegeHHbIM Onepauunsam B cnyvyae Bo3BpaTa TOBapOB\OTMEHbI YCHYT;

1.22. Cuctema YBO — vHdOpMaLNOHHBIE CUCTEMBI, NPOrPAMMHO-TEXHUYECKME KOMMIIEKChI 1 BEO-CepBUCHI
BaHka, B TOM u4ucre SBRsOWMECA 3MEKTPOHHBIMKM CcpeacTBaMu nnartexa, obecneunBatowme KrveHTy
BO3MOXHOCTb MOSlydaTb WHAOPMALMOHHbIE, (DUHAHCOBBIE W WHbIE YCNYrU yAaneHHOro OaHKOBCKOro
o6cnyXnBaHua B COOTBETCTBMM C [NpaBunamu yganeHHoro 6aHKoBCKOro obcnyxmBaHus usmyeckux nuu, B
MAO «BbicTpobaHk» 1 MpaBunamMm NCNonNb30BaHUsST aHaNoroB COGCTBEHHOPYYHONM MOANUCH NPY yaaneHHOM
6aHkoBckoM obcnyxuaHum B MAO «bbicTpobaHk» (nanee — lMNpasuna YBO u MNpasuna ACH);

1.23. CTopoHbl — baHk 1 KnuneHrT;

1.24. Cymma nepeBopga — CyMMma [OEHEXHbIX CPEACTB B POCCUMCKMX Pybnsx, ykasanHaa OTtnpasuternem
unun onpegeneHHasa TCI1 gns ocywecTteneHms Onepauum ¢ ncnonb3oBaHnem Cepsuca;

1.25. CyeT — GaHkoBckuMI cyeT KnneHTta B baHke, OTKPbIThIA HA OCHOBaHMU JOroBopa 6aHKOBCKOrO CYETa;
1.26. Tapudbl BaHka — Tapudbl Ha ycnyrn MAO «BbicTpobaHky;

1.27. TokeH — undpoBOe nNpeacTaBrieHne pekeuanToB CueTa, koTopoe dopMupyeTca No  akTy
BbINonHeHns1 KnneHTom gencteuii, ykasaHHbix B NMpaBunax CBI1, nHcTpykumsax MNMpoBangepa, NHCTPYKLMSX
BaHka, pasmelleHHbIx Ha canTe baHka, B SBPay u xpanutca B 3awndpoBaHHOM Buge B
crneunannaMpoBaHHON 3aluiLeHHo obnactn SBPay, yctaHoBneHHoro Ha MobuneHoe ycTponcTBo KnmenTa;
1.28. ToproBo-cepsucHoe npegnpusatue (TCIM) — uMMyLIEeCTBEHHbIN KOMMMEKC, WUCMOMb3yeMbl Ans
peanusaumm ToBapoB (paboT, ycnyr) HpUOUYECKUM IULOM, WHAMBUAYAlNbHbIM NpeanpuHMMaTenem wunm
CaMO3aHATbIM rpaXaaHUHOM, YCTaHOBMBLUMM [OrOBOPHbIE OTHOLWEHUst € Y4yacTHukom CBI1 B uensax
nepeeBofa [JeHeXHbIX cpeacts 3a peasusyemble [naTenbwmkam ToBapbl  (paboTbl, ycnyru) c
MCronb30BaHNEM CEPBUCA;

1.29. YUH — yHuKanbHbIi MAESHTUMUKATOP HAYMCMEHUA CyMMbl, MOAMNEexallen ynnate B OomKeTHyio
cuctemy PO, oanH 13 pekBmanToB Hauncnenus, pasmelleHHoro B 'MC TMIT;

1.30. NFC-meTKa — uun, KOTOPLIN MOXET XpaHUTb HebonbLIon 06bemM MHOpMaUuKn st nepegayn gpyromy
YCTPOWNCTBY, TAKOMY Kak MOBUnbHbIN TenedoH. B koHTekcTe MNpaBun CBINT — 370 4un, Ha KOTOpbI 3anucaHa
lMnaTexHas CCbInKa;

1.31. QR-kOA4 — MOHOXPOMHBIA ABYXMEPHBIN LITPUX-KOA [MNaTeXHOM CCbIfKU, Ha KOTOPOM C MOMOLLLHO
TexHM4yeckoro yctponctea OTnpaBuTeNs MOXHO pacno3HaTb napameTpbl Onepauuy;

1.32. SBPay — aneKkTpoHHOE CPeACTBO MnaTexa, peanvu3oBaHHOe B Buae mobunbHoro npunoxexHus AO
«HCTIK», nossongtowiee Ha ycnosusx lNpasun CBI1 nponssoante (coBepLuatb) onnaTy TOBapoB WM yCryr B
TCIT.

2. OBLUME NOJIOXXEHUA

2.1. Npasuna CBI1 onpenensitoT yCnoBmst 1 NOPSIAOK OCYLECTBMAEHUS U NOSyYeHUs NepeBOAOB AEHEXHbIX
cpencTB B pamkax Cepsuca ObICTPbIX NnaTexen u SBnsTCa HEOTbEMIIEMONM YacThio [JoroBopa cyeTa.
2.2. KnneHT cornawaeTtcs ¢ Npasunamn CBlN, n ncnonesosaHnem Cepsuca u npucoeanHsieTca Kk MNMpasunam
CBlN nytem cosepweHns KnueHtom nocne gatbl pasmerleHus lNpasun CBI1 Ha canTe BaHka nwo6oro us
cnenyroLmnx encTBUn:

— Hanpaenennsa B baHk nocpeactBom CepBuca nepBoro PacnopsikeHust o nepesoge, W/WAM MHOTO

coobueHus B cootBeTcTBum ¢ MNMpasunamm CBIT;

— ycTaHoBku baHka no ymonyanuio B CepBuce;

— nony4veHunss KnneHTom OeHexHbIX CPeACcTB ¢ ucnonb3oBaHnem Cepsuca;

— ocywiecTtBneHns nnatexa B nonb3dy TCI1 ¢ nomouwbto MNnaTexHon ccbifikv, B ToM yucne B Buge QR-

Koaa;

— ocyulecTtBneHune nnatexen no YVH B none3y GiogkeTHoON cuctemol PO.
2.3. NpucoegnHeHue k MNMpaeunam CBI1 o3HayaeT NnpuHsaTUE KNMeHTOM MONHOCTBLIO BCEX NonoxeHun MNpasun
CBIN 6e3 kaknx-nnbo mnabaTMm unu orpaHuveHun. lMNMpaeuna CBI1 pa3melaroTcss Ha oduumManbHOM canTe
BaHka www.bystrobank.ru B ceTn UHTepHeT ¢ gaThbl nx yTBepxaeHns baHkom.
2.4. KnueHT Bnpaee 3aknounTtb ¢ baHkom [oroBop SBPay Ha ycnosusix lNpasun CBI1. Joroeop SBPay
CUMTaETCs 3aKkNiOYeHHbIM B MOMEHT ¢opmupoBaHna KnueHtom 3anucn TokeHa B namate SBPay. lNocne
coBeplueHns KnveHToMm ykasaHHOro aencteus, baHk n KnneHTt cuntarotes 3aknioumslummn Jorosop SBPay
Ha ycnoBusix Mpasun CBIN. bnokvpoBaHne TokeHa unu ero yaaneHue n3 namsitu MobunbHoro ycTpoictea
He npekpalwaeTr genctene CuyeTa, K KOTOPOMY COOTBETCTBYHOLWNUA TOKEH CCHOPMUPOBAH, U He Brievet
TEXHMYECKME OrpaHUYeHUs Ha ero ucnonb3oBaHune (He BnokupyeT Cuet). [orosop SBPay 3aknioyaeTtcs Ha
HeonpeaerneHHbIN CPOK M NpekpaLlaeT CBOe AENCTBME C MOMEHTa NpekpaLLeHnsa 4encTBusa TokeHa, KOTopbin



ObIn cchopmupoBaH B cooTBeTcTBMU € [MpaBunamu CBI1, nnn ¢ MmomeHTa pacTtopxeHus [JoroBopa cyeTa, K
KOTOPOMY CChOpPMMPOBAH COOTBETCTBYIOLLMIA TOKEH.
2.5. KnneHT-camo3aHATbIN MOCMNe BbIMNOMHEHNA NpoLedyp Perncrpaumm COorfacHO HacTosleMmy pasgeny
Brpase nony4vartb YCyru no 3a4ncrieHnio AeHeXHbIX cpeacTs [okynatenem, NoCTynawLwmx B Nonb3y Takoro
KnueHTa B onnaty ToBapoB, paboT, ycnyr ¢ ucnonb3osaHnem CepBuca, n nx Bo3BpaTy B Criyyae OTkasa oT
ToBapoB, pabort, ycnyr KnueHTta. Pernctpaumsi KnueHnta-camosaHaTtoro B OlKL, BbinonHsietca BaHkom
nocriefoBaTtensHO B TpY aTana:
- «Pernctpaumss pgaHHbix KnunenTa-camosaHaToro B OlKL» - ocywlectBnsietcs NOCPEACTBOM
nognucanmsa KnveHtoM-camo3aHaTeliM B Cucteme YBO 3asiBneHuss Ha pervctpaumio  AaHHbIX
KnueHTta-camosaHaToro B OIlKL. BaHk, kak AreHT KnneHTa-camMo3aHATOro, OCYyLLeCTBNSEeT ero
peructpaumto B OMNKL;
- «Pernctpaums cyeta cwmsmyeckoro nuua B OlKL» - ocyuwectBnsetcs nytem noanucaHus
KnneHTom-camo3aHaTeiM B Cucteme YBO cootBeTcTBylOWEN hopmbl Ha peructpauuio Cueta. B
¢dopme ykasbiBaeTcst Homep CyeTa B baHke, B pamkax KOTOporo ByayT OCyLWeCTBAATLCA pacyeTbl No
Onepauusam lMokynatenen. baHk, kak AreHT KnneHTa, ocywectenseT permctpaumio Cyeta B OMNKL;
- «Peructpauua panHbix TCIl KnnenTa-camosaHatoro B OlMKL» - ocyuwectBnsercd nytem
noanucanma Knuentom-camosaHsiteiM B Cnucteme YBO cooTtBeTCcTBYHOLWEN (POPMbI HA perncTpaumio
aaHHbix TCI1. B dopme ykasbiBaloTCAa criegytolme gaHHble: Ha3BaHue TCI1 (no BbiBecke unuv Bugy
OeATenbHOCTN), KOA pervoHa, gaktuyeckun agpec TCI1, koHTakTHbIM TenedoH TCI1. baHk, kak AreHT
KnueHTa, ocywectengeT perncrtpauuio gaHHsix TCI B ONMKL,.
2.6. MNMpaeuna CBI1 aBnsAlTCA HEOTLEMIIEMOW M COCTaBHOW YacTbio [JoroBopa cuyeta mexgy baHkom u
KnueHToMm, 3aknto4eHHOro paHee unm KoTopbin OyaeT 3aknoyeH B byayuiem.
2.7. Npasuna CBI1 u usmeHeHus k HUM yTBepxaatotca lNpeangeHtom MNAO «BbicTpobaHk».
2.8. Bce cnopsbl, cBsi3aHHble ¢ npumeHeHnem [Mpasun CBI1 u ocylectenenHnem Onepauun B COOTBETCTBUN C
Mpasunamu CBI1, pa3peluatoTca B cyae NO MecTy HaxoxaeHusa baHka (r. VkeBck), 3a UCKIOYEHMEM CNOPOB
no nckam o 3awmTte npas noTpedbutenen.

3. YCNOBUSA NMPEOOCTABIIEHUA CEPBUCA N NOPAOOK COBEPLUEHUSA ONMEPALMA

3.1. baHk B pamkax Cepsuca npegocrasnseTt KrnmeHTy BO3MOXHOCTb:

— coBepwatb Onepauuy no nepeBody AeHexXHbIX cpedcts [lonyvaTensam C ykasaHMEeM B KadvecTBe
naeHTudumkatopa MNonyyatena Homepa mo6uneHoro TenedoHa Monyyatens (Onepaummn «C2C)»;

— coBepllaTb nepeBodbl OeHeXHbIX cpeacTB no mHuumatmee [Monydatens B pamkax Cepsuca mexagy
CBOVMW CYETaMU, OTKPbITbIMU B Pa3HbIX KPeaMTHbIX opraHnsaumsx (Onepaummn «me2me Pull»);

— ocywecTtenaTe Onepauuy No nepesody AEHEXHbIX CPEACTB C MCNoMb3oBaHueM [naTexHon CCbinku, B
ToM 4vncne B Buge QR-koaa, B none3y TCI1 (Onepauun «C2B»), n nonyyaTe BO3BpaT CPeACTB NO TakNM
Onepauuam (Onepauun «B2C»);

— BbINONHATL NpuBa3ky Cueta B TCI1 gns onnatel ToBapoB U ycnyr no 3anpocy TCI1, a Takke yganaTb
TaKyo NPUBSA3KY M yCTaHaBNMBaTb OrPaHNYeHMs Ha napaMeTpbl Taknx Onepauuin;

— nony4yaTb AeHeXHble cpeactBa no Onepauumsm, coBeplleHHbIM B pamkax Cepsuca, B koTopbix KnneHT
BbicTynaet lNonyyaTenem;

— nony4aTe oT baHka nHgopmaumio no coseplueHHon Onepauun B pamkax Cepsuca;

— ocywectBnaTe OnepaumMn NO nepeBody [OEHEXHbIX CpeacTtB C ucnonb3oBaHnem YWH B nonbay
OrogkeTHoM cuctembl PP;

— peructpupoBatb TCI1 KnueHTta-camosaHsitoro B CepBuce;

— nony4aTb AeHexHble cpeacTsa [okynatenen, noctynawwmx B nonb3dy KnveHta-camosaHAToro B onnarty
ToBapoB, paboT, ycnyr ¢ ucrnons3oBaHnem Cepsuca, 1 Bo3BpallaTb AEeHEXHble cpeacTsa Mokynatenam B
cny4vae ux oTkasa oT ToBapoB, paboT, ycnyr Takoro KnuenTa.

— coBepLuaTh UHble AeNCTBUSA, NpegycMOoTpeHHble CepBMCOM.

3.2. NposegeHue Onepauunn B pamkax Cepsuca BO3MOXHO Npw ycrnosun, 4yto baHk-otnpasutens u baHk-
nony4arene npucoeguHnnunce k Cepeucy B Nopsigke, ycraHoBneHHoM baHkom Poccun.

3.3. Onepaunn B pamkax CepBuca ocyLiecTBrnstoTca B cootBeTcTBum ¢ NMpasunamm CBI1, JoroBopom cyeTa
1 3aKOHOOATENHLCTBOM.

3.4. Mpn ocywecteneHnn Onepaumi B pamkax CepBuca OeHeXHble CpeacTBa CMNMCbIBAKOTCA CO c4yeTa
OTtnpaBuTens u 3auncnatoTcsa Ha cdeT MNonyyvatens/TCI.

3.5. BaHk BnpaBe oTka3aTtb KnveHTy B ucnonb3oBaHun CepBurca B CReayoLmx criyyasix:

— MpW OTCYTCTBMM Y BaHka TeXHUYeckom BO3MOXHOCTM anga padotel B CepBuce;

— Mpu OTCYTCTBUM Haanexawewn wugeHtudumkaumm KnmeHta B kayectBe [lonmyyatens nepesoga wnu
OTnpaButens nepeBoaa;

— MPU HanuM4MM 3anpeToB MU OrpaHWYEHUn Ha ocyllecTBrieHne onepaumi B pamkax Cepsuca BaHkom
Poccumn u/vnn 3akoHoaaTenbsCTBOM;



— npu Heonnate KNnMeHToM KoMrccun, npeaycMoTpeHHbIxX Tapudamm baHka;

— B UHbIX cny4asx, yctaHoBneHHbix MNpasunamu CBI1, OJorosopom CyeTa n/unu 3akoHogaTensCTBOM.

3.6. baHk BnpaBe 6e3 06bSACHEHWs NpuYMH oTkasaTb KnveHTy B npegoctaBneHun Cepsuca (OTKNIOYUTL) B
cnydae Hannuusa y baHka nogospeHvn n/mnmn nHdopmaumm 0 HeCaHKLMOHMPOBaHHOM xapakTtepe Onepauui;
npv BbISIBNEHUM NOAO3PUTENBHBLIX WU/MN MOLLUEHHUYECKMX Onepauui; npu MnosiBNEHWM puUcKa HapyLLeHUs
KnueHTom 3akoHogaTenbCTBa; B MHbIX, YCTAHOBIEHHbIX BaHKOM u/unmn 3akoHoA4aTensLCTBOM Cryyasx.

3.7. B cnyyae BbisiBneHnst baHkom onepauummn, COOTBETCTBYHOLLEN MPU3HAKaM OCYLLECTBINEHNs1 nepeBoaa 6e3
comacust KnueHta, bBaHk ocyuiecTBnsieT OeWCTBUS B MOpsigke, yCTaHOBMEHHOM [JOroBopoMm cyeTa U
3aKOHOAATENbCTBOM.

3.8. baHk BnpaBe yctaHaBnmBaTtb NMMUTLI Mo Onepauusam (Mx KoNM4YecTsy, cymMMe 1 Ap.) B pamkax Cepsuca.
3.9. baHk uHMopmupyeT KnmneHtTa o npoBeadeHHon Onepaumu/okazaHHOW ycryre B COOTBETCTBUMM C
[MpaBunamu npegoctaeneHna nHdopmMaumm no cyetam dmaundeckmx nuy B NMAO «BbbicTpobaHk» (nanee —
MpaBuna nHopmMmnpoBaHns), ABASOLLMMNCA HEOTHLEMIIEMOM YacTbio [loroBopa cueta.

3.10. Onepaumn  «C2C». B uenax ocyuwectenenms Onepauuii nNo nepesBogy [AEHEeXHbIX CpeacTs
MonyyaTtenam KnueHtom wucnonb3yetca Cuctema YBO. B kavectBe wugeHTudmkaTopa [lonydyatens
ucrnonb3yetca Homep mobuneHoro TenedoHa Monydartend. MNpu ocywecteneHun Onepaumm nNo nepesogy
OOIMKHbI ObITb yKa3aHbl cnegyoLlme napaMmeTpsbi:

— Homep mobunbHoro tenedoHa Monyyartens;

— Cymma nepeBoga;

— baHk lNonyyatens nepesoaa;

— VHble NapaMeTpbl, yCTaHOBMNEHHble BaHkom.

3.10.1. Cymma komuccum (B criydyae ee Hanuuus) ykasbiBaeTcss nocrnie BBoga KnueHtom napameTpos
nepesoga unu neped noareepxaeHnem Onepauun Knnentom. Komuccusa B pamkax Cepsuca B3vMaeTcsi €
OTnpasutens. VMiHdopmaumsa o pasmepe Komuccum cogepxuntcs B Tapudax baHka, B TOM yncne o cnyvasx
HanNM4Ynsa KoMMcCUM Npu nepeBofax Mexay cBoMMu cdeTamy KnveHta. B pamkax Cepsuca nepeBogom
Mexay cBouMK cHeTamm KnuneHTta, oTKpbITbIMU B pasHbIX KPeaUTHbIX opraHusaumsx, baHk cuMtaet nepesop
npv 0aHOBPEMEHHOM BbINOSIHEHWUM YCNOBUIA:

- B pacnopsxeHum KnueHta B kadecTBe wugeHTudpumkatopa [lonydatena ykasaH Homepa Mo6unbHOro
Tened)oHa, KOTOPbIN JOKYMEHTanbHO 3asBneH B baHk kak npuHagnexawmmn KnmeHry;

- B pacnopsikeHumn KnueHTta coBnagarT ums, oT4ecTBO M nepsas byksa pamunuu KnueHta mn MNonyyatens.
3.10.2. OTBETCTBEHHOCTb 3a KOPPEKTHOCTb / AOCTAaTOYHOCTb YyKasaHua Homepa mMobunbHoro TenedoHa
Knuenta / Mony4aTens n Bcex UHbIX NapameTpoB And coBeplueHnss Onepaumm Bo3naraetcs Ha KnveHTa.
3.11. Onepauum «C2C (me2me Pull)». [Ana obecnevyeHnss BO3MOXXHOCTM COBEPLLEHMSI NEPEBOAOB AEHEXHbIX
cpeacts Mo uvHuumatmee (TpeboBaHuio) [Monydatend B pamkax CepBuca mexgy CBOUMU CYeETaMy,
OTKPbITBIMM B pasHbIX KpeauTHbIX opraHmn3aumsx (Onepaumm «me2me Pully), KnneHT Bnpase odopmute B
Cucteme YBO cornmacue (akuenT) Ha OCyLLECTBIiEHVME MEPEBOAOB MO 3anpocy, nocrtynatuwemy us baHka
MonyuaTtens.

3.11.1. Takoe cornacwve (akuenT) MoXeT bbITb odopmneHo KnmeHTom:

— Ha KOHKPETHbIN nepeBoA: nepeso akuentyetcs B Cucteme YBEO B npouecce ero ocyLlecTBreHns no
TpebosaHuio [Nonyuyatens, npegbasnsemomy [lonyyatenem yepes WHYKO KpeOWUTHYH OpraHusauumio,
obecnyxumsatowyto MNonyyvatens;

—nytem odopmnenna B Cucreme YBO [JonroBpeMeEHHOro corracus (3apaHee AdaHHbI akuenTt) ¢
yKasaHMem B TOM YMCNE KOHKPETHbIX KPEAMTHbIX OpraHu3aumi, K3 KOTOPbIX MOryT MnocTynaTb
TpeboBaHua [lonyyatens Ha nepesBogbl Mexay cdeTamum KnveHTa, a Takke orpaHnyeHun obLuen
CyMMbl MEepeBOAOB W Nepuoga AeWCTBMS cornacusa (3apaHee paHHoro akuenta). OdgopmuB Takoe
cornacve (3apaHee faHHbIN akuenT), KnueHT cornawaeTcs, 4To ncxoasiume nepeBodbl C €ro CYeToB B
BaHke OygyT ocywecTBNsATbCA B COOTBETCTBMM C Tapudamm baHka M npegyCMOTPEHHbIMM
OrPaHUYEHUSIMMU.

3.11.2. Cornacue (3apaHee AaHHbIN akLEenT) Ha OCYLLEeCTBIEHME NepeBodoB No TpeboBaHuto MNMonydaTens,
noctynatowemy u3 baHka [MonydaTtens, MOXeT ObiTb M3MEHEHO unu 0To3BaHO KnmeHTOM nocpencTBOM
Cuctemsl YBO.

3.11.3. Cymma komuccum (B criyyae ee Hanuuus) Bammaetca ¢ Otnpasutens. UHdopmauusa o pasmepe
Komucecum cogepxuntca B Tapudpax baHka.

3.12. Onepaumm «C2B». B uensax ocywecteneHna Onepaunn no nepeBogy AEHEeXHbIX CPeacts C
ucnonb3oBaHmem lnaTtexHon ccbinku, B ToM yucne B Buae QR-koga, B nonb3dy TCI1 (Onepauun «C2B»)
KnnenTtom ucnonb3yetca Cuctema YBO.

3.12.1. Cnocobom nony4yeHuss WHopmauum Onsi nepeBoda SBMSETCA CUYUTbIBAaHWE MNPeOoCTaBIEHHOMN
lMnaTtexHon ccbinku, B Tom Yncne B Buae QR-koaa.

3.12.2. KnueHT npoBepsieT B cchopmmpoBaHHoi B Cucteme YBO dhopme onnatbl COKpalLeHHblE PEKBU3UTLI
TCI1, HasHadeHue nnatexa W cymmy nnatexa (nmbo, ecnu cymMmMa nNpov3BOMbHAas, BBOAUT CyMMY
camocTosiTenbHO). B cnyyvae, ecnu gaHHble nnaTtexa BepHbl, KnnueHT noateepxaaet Onepauuto.
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3.12.3. TMoateepxgas Onepauwnto, KnnueHTt gaet baHky PacnopskeHue o nepesoae cpeacts TCI1 B onnaty
npuobpeTeHHbIX ToBapoB M ycnyr. [Ona oTMeHbl AaHHoro PacropsikeHuss O nepeBoge W Bo3Bpara
nepeyncrieHHblx cpeacTs KnmeHT gomkeH obpatutbesa B TCIT.
3.12.4. Tlo pesynbtatam npoBegeHus Onepauunn baHk npegocTtasnset KnveHTy criegyoLwyo MHopmaumio:
naeHTudpmkaTop onepaumm, naeHtudgpumkatop TCI1, HasBaHue n cyet TCI, pekBuantbl baHka-nonyyartens,
HasHayeHve nnaTtexa, Cymmy, AaTty nepeeoga.
3.13. Onepaunmn «C2B no noanuckex». [Ons onnaTtbl ToBapoB M ycnyr no 3anpocy TCIT KnueHT moxet
ocywecTtBuTb npmBsAsky Cyeta B TCI1 nocpeacteom npunoxenns TCIT unu B npouecce Onepauun onnartbl
ToBapoB 1 ycnyr B TCI1 ¢ ucnonb3oBaHuem lNnaTexxHon ccbifiki, B TOM Yncne B Buge QR-kopa.
3.13.1. KnueHT ycTaHaBnmMBaEeT KOHKPETHbI CuyeT (B poccuiickux pyorsix) U 3agaeT ycrioBusi Mo onnare ¢
AaHHoro CyeTta ToBapoB M ycnyr KoHkpeTHoro TCI1.
3.13.2. YkaszaHue KnueHtom Cueta gns onnatbl ToBapoB u ycnyr B TCIl gaBnsetca pacnopsbkeHuem
KnueHTa Ha ocywlecTtBneHne npusaskmu Cueta u nepepaerca TCI B baHk nocpeactsom Cepsuca.
3.13.3. PacnopsixeHve no npussaske Cyeta B TCIl nogteepxgaetca KnveHToM nocpeactsoM Cuctembl
YBO. baHk Ha OCHOBaHWM NOATBEPXAEHHOrO KNMeHTOM pacnopsbkeHns ocyLLecTBseT npuesasky Cuera.
3.13.4. PacnopsikeHvem no npuesske Cueta B TCIl KnueHT paetr baHky cormacue (3apaHee AaHHbIN
akuenT) Ha cnucaHve 6e3 OOMNONMHUTENbHLIX pacrnopskeHun KnueHta cpedctB ¢ ykasaHHoro CuyeTta no
TpeboBanmio TCIl B cymme, ykasaHHOM B nonydeHHoM baHkom 3anpoce ot CepBuca, KOTOpbIN
uHnumupyetcsa TCI B onnaty ToBapoB u ycnyr TCI1. [JaHHOoe pacnopsikeHue no npuesaske Cueta cogepxuT
HanmeHoBaHne TCI1 n pacnopspkeHne ocyLlecTBUTb NpuBA3Ky Cueta ANsi nocreayrLwmx onnar.
3.13.5. M3meHeHue ycnoBur 3apaHee [aHHOro akuenTta UnM ero oT3biB ocyllecTenseTca KnueHTom B
Cucteme YBO nytem:
— nonyyvyeHus nHdopmauum o Tom, kako CYeT yCTaHOBMEH Ans onnaTtbl TOBApOB U YCMNYr KOHKPETHOro
TCIT,
— nameHeHus npuesskn Cyeta k TCI1 (BbiGpaTb apyron Cuer);
— yoaneHus npueasku CuyeTta.
3.13.6. KnuneHT HeceT oTBETCTBEHHOCTL 3a Onepaunn, nHmuymmpoaHHble TCI nocne npmeaskm CuyeTa.
3.13.7. Tocne cmeHbl NpuBsA3aHHoro Cyeta baHk obpabaTtkiBaeT 3anpockl TCI1 Ha BbinonHeHne Onepauun
C ucnonb3oBaHuem pgpyroro Cdyeta, ykasaHHoro KnveHtom. lMocne yganeHusa npussisaHHoro Cueta BaHk
oTknoHsieT 3anpocbl TCI1 Ha BbinonHeHne Onepaunii MO NPUYMHE OTCYTCTBUS AEWCTBYIOLLEW MPUBSA3KM
CyeTta (OTCYTCTBUSA 3apaHee JaHHOTO akuenTa).
3.13.8. [Mpu nHmuumpoBaHum onnatel ToBapoB u ycnyr TCI1 ¢ ogHOBpeMeHHoN npuBsAskon Cueta, KnveHT
MMeET BO3MOXHOCTb NMOATBEPANTL (AKLLENTOBaTb) TOMbKO OMNnaTy TOBApOB U YCIYr U OTKa3aTbCsl OT NPUBSI3KN
Cueta B TCI1. B atom cnydae baHk BbinonHuT Onepaumio No onnare ToBapoB U ycryr, HO npuBda3ka CyeTta
ocyllecTBreHa He byger.
3.14. Onepaumn «C2G». B uenax ocywecteneHns Onepauui MO nNepeBoay [AEHEXHbIX CpeacTB C
ucnonb3osaHnem YMH B nonbay 6iogkeTHon cuctemol PO KnneHtom ncnonesyetcs Cucrema YBO.
3.14.1. Cnocobom nonyyeHus uHdopmauun ans nepesoga aensetca Bsog YWMH un nonyyveHus Bankom
AaHHbIX oT T1C T'MIM.
3.14.2. KnuneHT npoBepsieT B chopmmpoBaHHon B Cucteme YBO copme onnatbl peKkBU3UTbI, MOJTyYEHHbIE
nm3 TMC TMI. Cymma nnatexa HepegakTMpyemoe 3HadeHue. B cnyvae, ecnu gaHHble nnartexa BepHbI,
KnueHT nogreepxxgaet Onepauuio.
3.14.3. OTBETCTBEHHOCTb 3a KOPPEKTHOCTb / JOCTaTOYMHOCTb YykasaHusa YWH ans coseplieHua Onepauumu
Boanaraetcsa Ha KnueHTa.
3.15. Onepauun «B2C BosBpat». B uenax ocyulectsneHns Onepaunii No nepeBoay AEHEeXHbIX CPeacTB
Monyyatenam KnneHToM-camo3aHATbIM ucnonb3dyetca Cuctema YBO. B kadecTBe uvaeHTUdwmkatopa
Mony4yaTens ucnonb3yetcss Homep MobunsHoro Tenedgoxa Monyyatens. Mpu ocywecTeneHun Onepauum no
nepeBoay AOMKHbI ObITb YKasaHbl crieqyoLuine napameTpbl:
— Homep mobunsHoro tenedoHa Monyyartens;
— Cymma nepeBoaa;
— baHk Nonyyatensa nepesoaa;
— WHblEe NapameTpbl, yCTaHOBMNEHHbIe BaHkoMm.
3.16. MNMpwn 3auncnenunn cpencts KnueHty — lMNonyyatento, npu Hanuumm y KnueHTa HECKONMbKUX TEKYLLMX
CueToB, 3auncneHve GygeT NponsBeaeHo C y4eTOM CriedyoLwmx NnpuopuTeTOB:

1. CuerT, OTKpbITLIN NS Lenen NoTpebuTenbCcKkoro KpeanToBaHus;

2. CuyeT, OTKpbITLIN B pamKax 3apnfaTHbIX MPOEKTOB, a TaKkKe CYET, OTKPbITbIi HA OCHOBaHWUU
poroBopa 6aHkoBckoro cuyeTa «[1eHCUMOHHBIN» WM Ha OCHOBaHWM WHbIX [OrFOBOPOB U
nepeBefeHHbI Ha ycrnoBusA GaHKOBCKOro cyeTa «IMeHCUOHHbIM» OTAENbHLIM COMMaleHNeM
CTOPOH;

3. WHble cyeTa, OTKpbITbIE B POCCUNCKMX PYOnsiX;

4. Cyet, onsa obGcnyxuMBaHus KPeaMTOB C TUMOM «oBepapadT» unu «oBepapadT C rpenc-



nepruoaomy.
3.17. MNpwn Hannuun y KnueHta — lMNonyyatens ogHoro Cyeta, 3a4ncneHme CPeacTB OCYLLECTBNAETCH Ha 9TOT
Cuer.
3.18. MNpn Hannuun y lMony4aTtens HeckonbkMx GaHKOBCKMX cyeToB B BbaHke-nonydvaTens, npyMopuMTETHOCTb
3auucneHus onpegenseTtca npasunamv baHka-nonydatens.
3.19. MNMpn unameHeHnn Homepa mobGunbHoro TenedoHa, wucnonb3dyemoro B Cepuce, KnneHT o6s3aH
HesameanuTenbHoO yBegoMuTb 00 aTom baHk. [Jo BHeceHus nsmeHenun KnuneHtom Bce gencrteusa banka no
nepeBody AEHEXHbIX CPeAcTB C ucrnonb3oBaHneMm CepBuca No paHee ykaszaHHoMy KrnmeHtom Howmepy
MOOUNbHOrO TenedoHa CUYUTAKOTCS BbIMOSIHEHHBIMM  HagnexawmMm obpa3oM u KnveHT He Bnpase
npeobsenaTe baHky npeTeH3uu.
3.20. Ans pobaeneHus Cueta B SBPay KnneHT cneayet vHcTpykumsam lMpoBangepa, a Takke UHCTPYKUUSIM
BaHka, pasmelleHHbIM Ha canTe baHka B ceTn MIHTepHeT no agpecy www.bystrobank.ru. Cuet He MOXeT
ObITb Ao6aBneH 1 ncnonb3oBaH B SBPay B cnyvasx orpaHnyeHns ero ncnonb3oBaHus baHkom.
3.20.1. TokeH He MoXeT bbITb co3faH 6e3 npucoegnHeHns KnuenTta k [pasunam YBO v MNpasunam ACT, a
TaKke Hanuuusi B baHke akTyanbHOW nHGoOpMaLMn O 3apercTpupoBaHHom [loBepeHHOM TernedoHe.
3.20.2. WNcnonb3oBaHne TokeHa ocyLlecTensieTca B cootBeTcTBUM C NMpaBunamm CBI1, 3akoHO4aTeNnbCTBOM,
npasunamu nnatexHon cucteMbl baHka Poccun n tpebosaHmsimn MNpoeaniaepa.
3.20.3. TokeH wucnonb3yetcss KnuenHtom pgnsa coeepwenna Onepauu B TCI, noggepXvBaloLmnx
TEXHOMOMI0 MpoBeAeHns 6EeCKOHTaKTHbIX nnatexen (C Mcnonb3oBaHMeM NaTeXXHon CCbINKM).
3.20.4. Ecnu k CyeTy co3gaHo Heckornbko TokeHOB, Npy BOKMPOBKE OOHOMO U3 HUX, OCTalbHble TOKEHbI HE
OrnokupytoTcs.
3.20.5. KnueHT yBegomInieH, MOHUMAET M COrMallaeTcsl ¢ TeM, YTO He BCE MPEAnpUATUS TOProBnv MOryT
obecneunTb BO3MOXHOCTb npegocTaBneHunst MNnartexHown ccbinku (B Tom uncne QR-koga nnm NFC-meTkm)
ana onnatbl yepe3 CBIl, n 4to nnaTtexHass cuctemMa W/unuM KpeauTHble opraHusaumm MoryT BBOOAUTH
orpaHnyeHuns, B TOM yucne no cymmam Onepauuin.
3.20.6. Onepauuun, coBepLUEHHble C UCNOoMb30BaHMEeM TOKeHa, MNpUMpPaBHUBAKOTCS K onepauusm,
COBEpLUEHHbIM C UCMONMb30BaHNEM 3MEKTPOHHOrO cpeacTBa nnatexa ang Cyeta, K KOTOpoMy cPOpMUMpPOBaH
Takon TokeH. Ha oTHoweHua mexgy KrniveHTom n BaHkoM, BO3HMKawwWwme B pesynbraTe WUCMNoNb30BaHUA
TokeHa, pacnpocTpaHatoTca ycrosus [JoroBopa cyeTa.
3.20.7. bnokupoBaHue TokeHa unu ero yganeHue m3 namsatm MoOunbHOro yCTpoOWCTBa He npekpallaeT
gernictBne CuyeTa, K KOTOPOMY COOTBETCTBYHOLIMN TOKeH ccopMupoOBaH, M He BreYeT TEXHU4YecKne
OrPaHUYEHNsI Ha ero NCMoNb30BaHNeE.
3.20.8. KnueHT ynpaensieT TokeHOM (B TOM 4ducne GnokupyeT ero) ¢ ucnonb3oBaHnem Cuctembl YBO uvnm
nytem obpawieHus B odwuc banka. Ons 6nokupoBaHuss TokeHa KnveHTy HeobxogMmo HasBaTb HOMeEp
TenedoHa, npom3sBoanTens n mapky MobunbHoro ycTponcraa.
3.20.9. KnueHT ocBegomneH, 4TO WCMNONb30BaHUS 3MNEKTPOHHOro cpeactBa nnatexa SBPay Hecer
OOMNOMHUTENbHbIE PUCKM N 0BA3yeTCs CHWKaTb UX nyTem cobnogeHus TpeboBaHWM, WU3NOXEHHbIX B
Mpasunax CBIT.
3.20.10. KnuneHT 065a3aH cobntogaTh cnegyrowime Mepbl Ans 3awmuTbl TokeHa:

— He coobLwaTtb TPeTbMM nuuam Kog noaTBeEPXAeHUs (M UCKNoYaTb HECAHKUMOHMPOBAHHbIA O0CTYN K
Hemy), oTnpaensieMbin baHkom Ha [oBepeHHbii TenedoH, M ucnonb3yembin KnveHTom pgns
nobaenennst Cueta B SBPay (co3gaHust TokeHa);

— He ocTaBnATb MobunbHoe ycTporcTBo 6€3 MpucMoTpa 1 He nepegaBaTtb ero TPETbUM NULaM;

— obecneunTb COOTBETCTBYIOLUA YpoBeHb 6esonacHocT Ha MoOWIBLHOM YCTPOMCTBE, MCMOMb3ys
aHTMBUpPYCHOE nporpaMMHoe obecneyeHve, cpefcTBa ayTeHTudmkaumm (naponb, rpaduveckuii
naporb 1 nNpoune), BCTpoeHHble B MobunbHoe yCTponcTBO 1 Npeanaraemble NpoBangepom;

— ybeanTtbcs, 4TO0 Ha MOGUNBHOM YCTPOWCTBE HE 3aperncTpupoBaHbl CPeacTBa ayTeHTUdMKaumu
TPETLETO NNLA;

— He pasmawaTte TpeTbMM JNuuaM CcoOCTBEHHble cpeacTBa ayTeHTMdukauum Ha MobunbHoM
YCTPONCTBE, ABMsALWMECs KOHPUAEHLMANLHON NHopMaumen;

— yOanuTb BCe MNWYHble AaHHble, PMHAHCOBYKD WMHGOPMauMio 1 TokeHbl ¢ MoBGUNBHOrO YCTPOWCTBA,
MCMNOMb30BaHWE KOTOPOro MpekpawleHo, WnM npu  HeobXxodAMMOCTM nepedadu yYCTpoucTBa B
opraHnsaumio, OCyLLECTBNSOLLYH peMOHT MobunbHOro yCcTponcTBa;

— NOAKMYaTh U HacTpaueaTb yaobHble onst KnveHTa ycnyrm no MHgopmmnpoBaHuto o6 onepaumsax no
Cuety B cooTBeTcTBUM C [MpaBunamm nHOOpMMPOBaHUS;

— obpatuteca B BbaHKk He3amegnuTenbHO, B cryvae nogo3peHun Ha noboe HecaHKUMOHMPOBAHHOE
ncnonb3oBaHme MoOWNbHOrO ycTponcTBa UM pasmelleHHoro B SBPay TokeHa, a Takke B criyyae
yTpaTtbl MOOMIBHOIO YCTPOWCTBA;

— He GnokupoBatb nobble yHKUMKM Be3onacHOCTM, NpegycMOTpeHHble Ha MobGunbHOM yCTpoWncTBeE B
uenax 3awmTtbl TokeHa.

3.21. baHk npepocTaensaeT KnueHTy-camo3aHATOMY, npolweaweMy npouedypbl perucTpaumm  CcorracHo
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nyHKTY 2.6 lNMpasun CBI1, ycnyrn no 3a4ymcneHnto AeHexHblx cpeacTs [Nokynatenen, nocTynarowmx B nomnb3y
KnveHTa B onnaty ToBapoB, paboT, ycnyr ¢ ucnonb3oBaHnem CepBuca, u nx Bo3Bparty B criydyae oTkasa oT
ToBapoB, pabort, ycnyr KnuvenTta. KnmeHT onnaumBaetr komuccuio baHky B pasmepe, yCTaHOBNEHHOM
Tapudamu BaHka.
3.22. 3.23.1. Onnata ToBapa [lokynatenem OCyLIECTBNSETCA MOCPeACcTBOM cuuTbiBaHMa QR-koga,
npepoctaengemoro Nokynatento KnneHtom B MOMeEHT coBepLueHns Onepaumu.

QR-kog gna TCI1 KnueHT cosgaet camocTosaTenbHo B Cucteme YBO. CepBuc noseonset KnueHty-

CaMO3aHsaTOMY NpMHUMATbL NAaTexu no cnegyowmm tunam QR-kogos:

- no QR-Haknerike (QR Static), 3abnaroBpemeHHo chopmmpoBanHon ONKLL ansa TCIT;
- no QR Ha kacce (QR Dynamic), cdhopmuposaHHomy OlKLL BO Bpemsa npoBedeHus onepauumu ans

0QHOPAa30BOro UCMonb3oBaHWs (Ha KOHKpeTHyto nokynky B TCI u ana npuesasku cyeta lMokynaTens);

- no QR npuesske cyeta (QR Subscription), 3abnaroBpemeHHo ccopmuposanHon ONMKL, gns TCI.
3.23. 3.23.2. [leHexHble cpefcTsBa, nocTynueluMe oT [MokynaTtenen B nonb3y KnueHta, 3auncnstotcs Ha Cuet
KnueHTa B pexume peansHOro BpeMeHW, B pa3mepe CyMMbI NepeBoa, 3a MUHYCOM CyMMbl KoMuccnmn baHka.
3.24. 3.23.3. Cymma komuccun baHka paBHa npoueHTy oT CymMbl nepesoga, onpegeneHHomy B Tapudax
BaHka, wu onnauymBaeTca nyTem ygepXaHus ee M3 NOCTynMBLUEN CYMMbl B Mopsigke 3adveTa B3auMHbIX
OfHOpPOAHLIX TpeboBaHuW, B cooTBeTcTBMM co CT. 410 K P®, 6e3 cocTaBneHuss CTOpOHamu
OOMONHUTENBbHbIX JOKYMEHTOB (aKTOB).
3.23.4. TMpwu ocyLlecTBNeHNM BO3BPATOB AeHEXHbIX cpeacTB lMokynatensm komucens baHka no Onepauuwn, B
OTHOLLIEHMI KOTOPOW OCYLLIECTBINEH BO3BPAT, HE NEPECUMTLIBAETCS 1 BO3BpaTy KnNueHTy He NoanexuT.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. BaHK 0653aH:

4.1.1. TpepgoctaButb KnmMeHTy BO3MOXHOCTb wucrnonb3oBaHus CepBuca B MOPSAKE M HaA YCIOBMSX,
ycTaHoBrneHHbIx [pasnnamu CHIT;

4.1.2. XpaHuTb GaHKkOBCKyto TamHy 06 Onepauusx KnveHta u cBegeHun o KnveHTe, 3a UCKIOYEHMEM
CnyyaeB, YyCTaHOBIEHHbIX 3aKOHOOATENbCTBOM UMM COrNacoBaHHbIX ¢ KnveHTowm;

4.1.3. TpoBoanTb paboTy MO paspeLueHunto CMOpPHOW CUTyauun B COOTBETCTBMM C 3aKOHOAATENMbCTBOM,
Horosopom cueTa, lMNpasunamu CBI1 B cnyyae Hecornacust KnueHta ¢ Onepaumen;

4.1.4. NHbopmuposatb KnmeHTa o coBeplueHHbIX Onepaumsax B nopsgke u cnocobamu, yCTaHOBMEHHbIMU
MpaBunamu MHHOPMUPOBAHUS;

4.1.5. Obecneuntb KpPYrmoCyTOYHbIA Mpuem yBedomneHun KnveHTa o HeobXxoaMMocTu 6rokvpoBaHus
TokeHa no TenegoHam baHka n yepes Cuctemy YBO;

4.1.6. BbinonHaTb pernctpaumio KnmneHta-camosanatoro, Cuet n ero TCIl B CBI1 n coobwarte o0 ee
pesynbTatax B nopsiake, NpeayCMOTPEHHOM AENCTBYHOLWNM 3akoHogaTenbcTBoM P® u MNpasunamu CBIT;
4.1.7. TpepoctaBnsatb no 3anpocy KnneHTa-camosdaHatoro u ero TCIM B OlKWU paHHele gns
dopmupoBaHus QR-koga, coobwartb o pesynbratax opmupoBaHus QR-koga v nepegaBaTe AaHHble
ycrnewHo cdopmupoBaHHoro QR-koga, B nopsake, nNpegyCMOTPEHHOM OENCTBYHOLMM 3aKOHOAATENbCTBOM
P®, MNpasunamn CBIN n CtaHgaptamu ONKL;

4.1.8. 3auncnate noctynawwme KnneHty ¢ ncnons3osaHuem Cepsuca cymmbl NepeBoaoB B BantoTe PO Ha
CueT B pexxume pearnbHOro BpeMeHu;

4.1.9. CnucbiBaTb M Bo3BpawaTtb [Mokynatermto co Cuyeta KnueHTta-camosdaHsaToro CymMMbl nepeBOAOB B
pamkax Onepaumm Bo3BpaTta B CepBuc, MHULUMMPOBaHHOM KNnMeHTOM-camMo3aHATbIM;

4.1.10. OcywecTBnsATb WHble 00s3aHHOCTK, npedycMoTpeHHble [Mpasunamu CBI1, [JoroBopom cueTa,
3aKOHOJATENbCTBOM.

4.2. baHk Bnpase:

4.2.1. Otkasatb KnueHty B npegoctaBnennm CepBuca (OTKNIOYUTE) B CydasiX, YyCTAaHOBMNEHHbIX [JOroBopom
cyeta, Npaeunavn CBIT;

4.2.2. Otkasatb KnveHTy B OCyLlecTBMeHMM Bcex WM oTaenbHbix Onepauun, B TOM 4ucrne C
mcnonb3oBaHneM TokeHa, B pamkax Cepsuca B cootBeTcTBUM C [oroBopom cueta, [MpaBunamu CBI1,
3aKOHOZATENBLCTBOM 6e3 0OBbSCHEHNST NPUYNH;

4.2.3. TMprnocTtaHOBUTbL UCMOSHEHME pacnopsxeHus o coBeplleHun Onepauum B Criyyae npusHaHusa ee
COOTBETCTBYIOLLEN MpuU3Hakam ocyllecteneHms 6e3 cornacua KnueHta u 3anpocuts y Otnpasutens
noareepXxaeHue ansi BO306HOBMEHNSA UCMOMNMHEHUS PACTIOPSKEHWS;

4.2.4. BHocuTb nsmeHenus B lNpasuna CBIT;

4.2.5. YcranaBnuBatb numuTbl o Onepaumsm B pamkax Cepsuca;

4.2.6. V3meHsITb pa3mepbl KOMMCCUOHHOIO BO3HarpaxaeHusi no Onepauusam B pamkax CepBuca;

4.2.7. 3anpawwuBatb y KnueHrta ntodble JOKyMeEHTbI U nHdopMaumto, Heobxoanmble baHKy B COOTBETCTBUM
¢ [loroBopoM cyeTa, 3aKkoHOOATENbLCTBOM;

4.2.8. CnucbiBaTb € noboro OaHkoBCkoro cveTa KnveHTa-camo3aHATOro, OTKPbLITOrO (B TOM 4ucre B
Oyayuwem) B baHke:
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- Cymmbl komuccumn baHka, HauucneHue kotopbix npegycmoTpeHo Mpasunamu CBIN u Tapudamu baHka;

- Cymmbl Onepauwii BosspaTa B Cepsuce;

- Cymmbl wtpacdoB, a Takke WHble YyObITKM U pacxofdpbl, NOHeceHHble BbaHKkoM B CBA3W C HapyleHuem
KnveHTom-camo3aHaTeiM  ycrioBuin [Mpasun CBI1, B TOM 4ncne B CBA3M C  NpedoCTaBliEHUEM
HeJO0CTOBEPHOW/HEMOITHOM MHdopMaLmn o] KrnneHTe-camosaHAaTOMY " ero TCHN ans
perncTtpaunmn/odHoBneHus ceegeHnii B CepBuce;

- CyMMbI O€HEXHbIX CPEACTB, OWMBOYHO UNn N3NULLIHE 3a4ncneHHbIX Ha CueT KnneHTa-camo3aHAToro.
KnueHT-camosaHaTbI npegocTaBnsieT baHKy cornacve (akuenT) Ha cnucaHve BblleyKa3aHHbIX CYMM CO
Cyeta KnueHTa-camosaHaToro. B cnyyae, ecnu Ha Cuete KnueHTa-camo3aHATOro OTCYTCTBYHOT WU
HEOCTaTOYHO AEHEXHbIX CPeACTB UMM pacrnopshKeHue OEHEXHbIMM CpeacTBaMM Ha CYeTe OrpaHNYeHo B
COOTBETCTBMU C LENCTBYIOLMM 3aKOHOAATENbCTBOM P® unu cOOTBETCTBYHOLUMM LOrOBOPOM GaHKOBCKOrO
cyeta, KnumeHT-camo3aHATbIM npepoctasnseT baHKy cornacue (akuenT) Ha chnvcaHue BbllleyKas3aHHbIX
CyMM, C ntoBbIX UHbIX c4eToB KnueHTa-caMo3aHATOro, oTKpbiTbiX B BaHke (B Tom uucne B Byayuiem) Ha
OCHOBaHMK 40roBopoB 6aHKOBCKOroO cyeTa.

4.2.9. OcywecTBnaTtb WHblE npasa, npeaycMOTPeHHbIe MpaBnnamu, [Horosopom cyeTa,
3aKOHOLATENbCTBOM.

4.3. KnneHT 0643aH:

4.3.1. Ocyuwectensatb Onepaunn B pamkax CepBuca B cooTBeTCTBUMM C [JoroBopom cueTa, [paBunamm
CBI1, 3akoHOaaTEeNbCTBOM;

4.3.2. TpepocTtaBnsatb baHKy 4OCTOBEPHYIO U akTyanbHy0 MHopMaLmio Ans ocywecteneHnss Onepaumi B
pamkax CepBuca;

4.3.3. [o sakntoyeHuns [oroBopa SBPay 03HakoMUTLCHA C YCNOBUSIMW OKa3aHWSA YCryr, yCTaHOBEHHbIMU
Mpoangepom u MNMpasunamu CBIT;

4.34. Tpn BbigBNEHUN cuTyaumm w/vnn nonyvyeHun uHopmaumm O MOLLUEHHUYECKOM WCMNOMb30BaHUN
Homepa mobunbHoro tenedoHa, npegoctasneHHoro baHky KnveHTom, He3aMeanuMTeNbHO OTKNIOYUTL €ro OT
Cepsuca nytem obpalieHus B baHk;

4.3.5. Tlpu komnpomeTaumm TokeHa, B TOM yucrne ytepe MobunbHOro ycTponcTBa UM KOHTPOMSA Hag HUM,
He3ameanuTenbHoO obpaTnTbcs B baHk;

4.3.6. CBoeBpeMEHHO onnaynBaTb BO3HarpaxgeHme M Bo3MewaTb pacxogbl baHka B cooTBeTCTBUM C
Tapudamu baHka;

4.3.7. lMNpepoctaBnatb baHky OOKYyMeHTbl M MHGOpMauMio, 3anpalumBaemMble BaHKOM B COOTBETCTBUMM C
Horoeopom cueTa, lNMpasunamu CBI1, 3akoHoaaTENLCTBOM;

4.3.8. B cnyyae peructpauum KnueHTa-camosaHsaToro Yepes bank B OlNKL, npegoctaBntb Heobxogumble
W [OCTOBEpHble [aHHble Ans peructpaumMm u pasmectutb B TCIT oOwenoctynHyio wvHGoOpMauuio o
BO3MOXHOCTM Onnatbl TOBapoB, paboT, ycnyr ¢ ncnons3osaHnem CBIT;

4.3.9. HesameanutenoHo uHdopMupoBaTb BaHK O MoObIX M3MEHeHUsIX, paHee NpefoCTaBfEHHbIX ANs
pernctpaumm Knuenta-camosaHnsaToro un ero TCI v npegoctaBnaTe NOATBEPXKAAOLWMNE JOKYMEHTbI B CPOK HE
nosaHee 3 (Tpex) pabounx gHen ¢ gaTbl NPOU3OLLEALLNX U3MEHEHUN, a Takke 06 M3MEHEHUAX KOHTAKTHbIX
AaHHBIX (MOYTOBBLIN M agpec MECTOHaxXoXaeHus, GaHKOBCKME PEKBU3UTLI, HOMep TenedoHa, Homep dakca,
afpec 3MNEeKTPOHHOM MouThl) HE no3gHee, YyeM 3a 5 (MaTtb) Pabounx gHen OO BBEAEHUS B OENCTBUE 3TUX
N3MEHEeHUI;

4.3.10. Boamewartb baHky cymmbl WwTpadoB, a Takke MHble YObITKM U pacxodpbl, MOHECEHHble BaHkom B
cBA3M C pedAtenbHocTbio KnueHTta-camosaHstoro u ero TCIl, B cBA3n C HapyweHnem KrmeHTom-
camo3aHsTbiM ycriosui MNpasun CBI, B TOM yMcne B cBA3M € NpegoCcTaBleHneM He4OCTOBEPHOW/ HEMOSTHON
nHdopmauum o Knuente-camosaHnsatoro u ero TCI1 ans peructpauun/obHoBnenns ceegeHnin B CBIT;

4.3.11. Bo3mewartb baHky CymMMmbl, OLWMOOYHO WM U3NULIHE 3aynuclieHHble, Ha Cuer KnunenTa-
CaMO3aHATOoro;

4.3.12. Bosmewatb CyMMbl, ykasaHHble B nyHkTax 4.3.10. n 4.3.11., He no3aHee 3 (Tpex) Pabounx gHen co
OHA nonyyeHus NucbMeHHoro TpeboBaHns baHka;

4.3.13. OcyuwecTtBnaTb MHble 06s13aHHOCTW, npegycmoTpeHHble [Mpasunamu CBI1, [JoroBopom cueta,
3aKOHOLATENbCTBOM.

4.4. KnueHT Bnpase:

4.4.1. Tony4yaTb oT BaHka nHopmaumo o coepLieHHbIx Onepaunsax B pamkax Cepsuca;

4.4.2. Tony4yaTb oT BaHka koHcynbTaummn no pabote B pamkax Cepsuca;

4.4.3. B noboe BpeMsi 0TKasaTbCs OT Ucrnonb3oBaHust CepBuca;

4.4.4. VNHnummnpoBaTtb popMmnpoBaHue TOKEHOB U yaansiTb TokeHbl Yepe3 SBPay;

4.4.5. Obpawartbcs B baHk nNpy BO3HUMKHOBEHWW CMOPOB, CBSI3@HHbLIX C ONepauusMn, COBEPLUEHHBIMU C
ucnons3oBaHnem SBPay.

5. OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH
5.1. KnueHT HeceT OTBETCTBEHHOCTL 3@ MPaBUNBbHOCTL M aKkTyanbHOCTb yKasaHua baHky kak csoero Homepa

8


https://www.bystrobank.ru/uslugi/tariffs.html
https://www.bystrobank.ru/uslugi/tariffs.html

MobunesHoro TenedoHa, Tak 1 Homepa mobuneHoro TenedoHa lMonyvaTtensa nNpy Nonb3oBaHWKM ycryramu B
pamkax Cepsuca.

5.2. KnneHT HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a MPaBUIILHOCTb W KOPPEKTHOCTb ykasanus baHky cBoumx
NOEHTUMKALMOHHBIX U MHbIX OaHHBLIX ANS OCylecTBneHus paboTtbl B pamkax Cepsuca.

5.3. BaHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTM B Cryyasix, Korga 3auducneHue cpegcts lMonyyatentio unu TCIT He
OCYLLECTBIEHO WM OCYLLECTBIEHO C HapyLEHNEM CPOKOB He Mo BuHe baHka.

5.4. BaHKk He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a YACTUYHOE WM MOJSIHOE HEBBINOMHEHME CBOMX 00A3aTenbCTB B
cooTBeTCTBMU C Hactosiwmmu [MpaBunamu CBI1, ecnu gaHHOe HEBBLINOMHEHWE SIBUMOCH CreACcTBUEM
06CTOATENBCTB, BO3HMKLIMX B pesynbrate Henonagok (cboeB B paboTe) TEXHUYECKUX CPEACTB BHE
KomneTeHuun BaHka.

5.5. BaHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a HEKOPPEKTHO/HEMpPaBUIIbHO BBeAEHHbIE (NpefocTaBneHHbIE)
KnueHtom cBegeHuns ans ocyuwecteneHns Onepaumm unm nonyyeHms nHon yenyrm B pamkax Cepsuca.

5.6. baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTU Meped KnveHTOM 3a peanusauuio CBOMX NpasB B COOTBETCTBUW C
Mpaeunamu CBI n nocneacTems Takow peanusauuu.

5.7. OTBeTCcTBEHHOCTb 3a (yHKUMOHWpoBaHue SBPay Hecet [lpoBamgep. baHk He rapaHTupyet
KOHMAeHUMansHOCTb U Be30NacHOCTb XpaHeHUs U nepejadn AaHHbIX Yepes ceTb [lpoBangepa, koTopas
HaxoauTcsa BHe KoHTporns bawka.

5.7.1. BbaHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a BO3MOXHble MpobneMbl B wucnonb3oBaHun SBPay wunu
OTCYTCTBUE BO3MOXHOCTM Ans KnueHTa vcnonb3oBatb SBPay A8 COBEPLUEHNsST TEX UMM MHBIX Onepauui ¢
ucnonb3oBaHvem SBPay.

5.7.2. BbaHK He HecCeT OTBETCTBEHHOCTb 3a YObITKM, KOTOPblE MOXET NMOHecTU KnmeHT B pesynbrate oTkasa
TCI1 B BO3MOXHOCTU COBepLUEHUS onepauui ¢ ucnonb3osaHvem SBPay. baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTU
3a paboty MobunsHoro yctporictea KnueHTa.

5.7.3. BbaHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a 6e3onacHOCTb MHOpPMaLMK, NPegoCTaBNEHHON UMK XpaHUMOM
lMpoBangepoM unuM ApyruMn TpeTbMMKU nuuamMu B CBA3M C ucnonb3oBaHveM SBPay. baHk He Hecet
OTBETCTBEHHOCTb Npu HapyLeHun MNposangepoM npasun 6e3onacHOCTU, BANSIOLINX Ha Nobyro cobpaHHyto,
COXpaHeHHyIo Unu oTnpaBneHHyto nHpopmaumo KnnenTa.

5.8. OcnapuBaHne Onepauun, coBepLUeHHbIX nocpeacTtsoM Cepsuca, OCYLIECTBMASIETCA B COOTBETCTBMMU C
[loroBopoM cyeTa 1 3aKoHOA4AaTENbCTBOM.

6. MHbIE NMOJIOXXEHUA

6.1. KnneHt npenoctaenset baHky npaBo npu pabote B pamkax Cepsuca obpabatbiBaTb M NpedocTaBnaTh
Banky Poccun, AO «HCIK», yyacTHukam pacyeTos, Nonyyatento ceegeHus o cebe (mgeHTudrkaumoHHbIe
AaHHble), nHdopmaumo 06 Onepaunm n BoO3MoXXHOCTU baHka coBepwmTb Onepauuio B pamkax Cepsuca.
6.2. KnneHT npegoctaBnsaeT npaBo baHky obOpabaTtbiBaTb CBOM NepcoHarnbHble AaHHblIE NHOObIM CNnocobom
(kak aBTOMaTU3MPOBAHO, TaK M BPYYHYI0) ANg uenen, ykasaHHbix B MNpasunax CBIT.

6.3. KnueHT ocosHaeT, 4to pabotocnocobHocTs SBPay 3aBucut ot NMpoBangepa.
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	В настоящих Правилах переводов денежных средств в рамках сервиса быстрых платежей в ПАО «БыстроБанк» (далее по тексту — Правила СБП) используются следующие термины:
	1.1. Агент Клиента-самозанятого – участник Сервиса, получивший право от ОПКЦ на регистрацию Клиентов-самозанятых в Сервисе и выполнению в Сервисе поручений Клиента-самозанятого, в том числе предоставление в ОПКЦ достоверных сведений о Клиенте-самозанятом и его ТСП с целью их регистрации. В рамках настоящих Правил СБП Агентом Клиента является ПАО «БыстроБанк»;
	1.2. Банк по умолчанию — банк, который будет автоматически предложен Отправителю для проведения переводов в адрес данного Получателя в рамках Сервиса;
	1.3. Банк-отправитель — банк, являющийся участником Сервиса, обслуживающий счет Отправителя перевода;
	1.4. Банк — Публичное акционерное общество «БыстроБанк»;
	1.5. Банк-получатель — банк, являющийся участником Сервиса, обслуживающий счет Получателя перевода/ТСП;
	1.6. ГИС ГМП — государственная информационная система о государственных и муниципальных платежах;
	1.7. Доверенный телефон — номер телефона, зарегистрированный Клиентом в качестве доверенного контакта в соответствии с Правилами АСП;
	1.8. Договор счета — заключенный между Банком и Клиентом договор банковского счета или иной договор, на основании которого клиенту открыт счет в Банке;
	1.9. Договор SBPay — договор об использовании SBPay в рамках Сервиса на условиях Правил СБП, заключаемый Клиентом с Банком по инициативе Клиента;
	1.10. Клиент — физическое лицо, присоединившееся к Правилам СБП, на имя которого в соответствии с законодательством РФ открыт Счет в Банке;
	1.11. Клиент-самозанятый — Клиент, перешедший на новый специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход» и зарегистрированное в этом качестве в ФНС РФ;
	1.12. Мобильное устройство — мобильное персональное устройство Клиента под управлением операционной системы iOS или Android (смарт-часы, смартфон, коммуникатор, планшетный компьютер, и т.п.), имеющее возможность выхода в сеть Интернет, позволяющее установить в свою память SBPay;
	1.13. Номер мобильного телефона — номер мобильного телефона, предоставленный / указанный Клиентом Банку. Банк не осуществляет проверку принадлежности Получателю перевода предоставленного Клиентом номера мобильного телефона;
	1.14. Операция — информационно-технологическое взаимодействие в целях перевода денежных средств в российских рублях с использованием Сервиса;
	1.15. ОПКЦ — Акционерное общество «Национальная система платежных карт» (АО «НСПК»), выполняющее в Сервисе функции операционного и платежного клирингового центра;
	1.16. Отправитель — Клиент-отправитель перевода, со Счета которого в Банке списываются денежные средства по Операции, указывающий Номер мобильного телефона Получателя перевода или данные ТСП из Платежной ссылки или данные УИН;
	1.17. Платежная ссылка — ссылка, формируемая ОПКЦ и содержащая в параметрах информацию для возможности осуществления Операции (оплаты за товары и услуги в пользу ТСП);
	1.18. Получатель — физическое лицо (в том числе Клиент), Номер мобильного телефона которого указан Отправителем, и на банковский счет которого зачисляются денежные средства по Операции;
	1.19. Провайдер — АО «НСПК», обеспечивающее на основании Правил СБП информационное и технологическое взаимодействие при формировании, обслуживании и использовании Токена в целях проведения Операций;
	1.20. Распоряжение о переводе — распоряжение клиента о переводе денежных средств, поданное в Банк установленными Правилами СБП способами, и содержащее распоряжение Банку об осуществлении действий в рамках Сервиса на основании предоставленной Клиентом информации;
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	1.27. Токен — цифровое представление реквизитов Счета, которое формируется по факту выполнения Клиентом действий, указанных в Правилах СБП, инструкциях Провайдера, инструкциях Банка, размещенных на сайте Банка, в SBPay и хранится в зашифрованном виде в специализированной защищенной области SBPay, установленного на Мобильное устройство Клиента;
	1.28. Торгово-сервисное предприятие (ТСП) — имущественный комплекс, используемый для реализации товаров (работ, услуг) юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем или самозанятым гражданином, установившим договорные отношения с Участником СБП в целях перевода денежных средств за реазизуемые Плательщикам товары (работы, услуги) с использованием сервиса;
	1.29. УИН — уникальный идентификатор начисления суммы, подлежащей уплате в бюджетную систему РФ, один из реквизитов Начисления, размещенного в ГИС ГМП;
	1.30. NFC-метка — чип, который может хранить небольшой объем информации для передачи другому устройству, такому как мобильный телефон. В контексте Правил СБП — это чип, на который записана Платежная ссылка;
	1.31. QR-код — монохромный двухмерный штрих-код Платежной ссылки, на котором с помощью технического устройства Отправителя можно распознать параметры Операции;
	1.32. SBPay — электронное средство платежа, реализованное в виде мобильного приложения АО «НСПК», позволяющее на условиях Правил СБП производить (совершать) оплату товаров и услуг в ТСП.

	2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	2.1. Правила СБП определяют условия и порядок осуществления и получения переводов денежных средств в рамках Сервиса быстрых платежей и являются неотъемлемой частью Договора счета.
	2.2. Клиент соглашается с Правилами СБП, и использованием Сервиса и присоединяется к Правилам СБП путем совершения Клиентом после даты размещения Правил СБП на сайте Банка любого из следующих действий:
	направления в Банк посредством Сервиса первого Распоряжения о переводе, и/или иного сообщения в соответствии с Правилами СБП;
	установки Банка по умолчанию в Сервисе;
	получения Клиентом денежных средств с использованием Сервиса;
	осуществления платежа в пользу ТСП с помощью Платежной ссылки, в том числе в виде QR-кода;
	осуществление платежей по УИН в пользу бюджетной системы РФ.
	2.3. Присоединение к Правилам СБП означает принятие Клиентом полностью всех положений Правил СБП без каких-либо изъятий или ограничений. Правила СБП размещаются на официальном сайте Банка www.bystrobank.ru в сети Интернет с даты их утверждения Банком.
	2.4. Клиент вправе заключить с Банком Договор SBPay на условиях Правил СБП. Договор SBPay считается заключенным в момент формирования Клиентом записи Токена в память SBPay. После совершения Клиентом указанного действия, Банк и Клиент считаются заключившими Договор SBPay на условиях Правил СБП. Блокирование Токена или его удаление из памяти Мобильного устройства не прекращает действие Счета, к которому соответствующий Токен сформирован, и не влечет технические ограничения на его использование (не блокирует Счет). Договор SBPay заключается на неопределенный срок и прекращает свое действие с момента прекращения действия Токена, который был сформирован в соответствии с Правилами СБП, или с момента расторжения Договора счета, к которому сформирован соответствующий Токен.
	2.5. Клиент-самозанятый после выполнения процедур регистрации согласно настоящему разделу вправе получать услуги по зачислению денежных средств Покупателей, поступающих в пользу такого Клиента в оплату товаров, работ, услуг с использованием Сервиса, и их возврату в случае отказа от товаров, работ, услуг Клиента. Регистрация Клиента-самозанятого в ОПКЦ выполняется Банком последовательно в три этапа:
	2.6. Правила СБП являются неотъемлемой и составной частью Договора счета между Банком и Клиентом, заключенного ранее или который будет заключен в будущем.
	2.7. Правила СБП и изменения к ним утверждаются Президентом ПАО «БыстроБанк».
	2.8. Все споры, связанные с применением Правил СБП и осуществлением Операций в соответствии с Правилами СБП, разрешаются в суде по месту нахождения Банка (г. Ижевск), за исключением споров по искам о защите прав потребителей.

	3. УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СЕРВИСА И ПОРЯДОК СОВЕРШЕНИЯ ОПЕРАЦИЙ
	3.1. Банк в рамках Сервиса предоставляет Клиенту возможность:
	совершать Операции по переводу денежных средств Получателям с указанием в качестве идентификатора Получателя Номера мобильного телефона Получателя (Операции «C2C)»;
	совершать переводы денежных средств по инициативе Получателя в рамках Сервиса между своими счетами, открытыми в разных кредитных организациях (Операции «me2me Pull»);
	осуществлять Операции по переводу денежных средств с использованием Платежной ссылки, в том числе в виде QR-кода, в пользу ТСП (Операции «C2B»), и получать возврат средств по таким Операциям (Операции «B2C»);
	выполнять привязку Счета в ТСП для оплаты товаров и услуг по запросу ТСП, а также удалять такую привязку и устанавливать ограничения на параметры таких Операций;
	получать денежные средства по Операциям, совершенным в рамках Сервиса, в которых Клиент выступает Получателем;
	получать от Банка информацию по совершенной Операции в рамках Сервиса;
	осуществлять Операции по переводу денежных средств с использованием УИН в пользу бюджетной системы РФ;
	регистрировать ТСП Клиента-самозанятого в Сервисе;
	совершать иные действия, предусмотренные Сервисом.
	3.2. Проведение Операций в рамках Сервиса возможно при условии, что Банк-отправитель и Банк-получатель присоединились к Сервису в порядке, установленном Банком России.
	3.3. Операции в рамках Сервиса осуществляются в соответствии с Правилами СБП, Договором счета и законодательством.
	3.4. При осуществлении Операций в рамках Сервиса денежные средства списываются со счета Отправителя и зачисляются на счет Получателя/ТСП.
	3.5. Банк вправе отказать Клиенту в использовании Сервиса в следующих случаях:
	при отсутствии у Банка технической возможности для работы в Сервисе;
	при отсутствии надлежащей идентификации Клиента в качестве Получателя перевода или Отправителя перевода;
	при наличии запретов или ограничений на осуществление операций в рамках Сервиса Банком России и/или законодательством;
	при неоплате Клиентом комиссий, предусмотренных Тарифами Банка;
	в иных случаях, установленных Правилами СБП, Договором Счета и/или законодательством.
	3.6. Банк вправе без объяснения причин отказать Клиенту в предоставлении Сервиса (отключить) в случае наличия у Банка подозрений и/или информации о несанкционированном характере Операций; при выявлении подозрительных и/или мошеннических операций; при появлении риска нарушения Клиентом законодательства; в иных, установленных Банком и/или законодательством случаях.
	3.7. В случае выявления Банком операции, соответствующей признакам осуществления перевода без согласия Клиента, Банк осуществляет действия в порядке, установленном Договором счета и законодательством.
	3.8. Банк вправе устанавливать лимиты по Операциям (их количеству, сумме и др.) в рамках Сервиса.
	3.9. Банк информирует Клиента о проведенной Операции/оказанной услуге в соответствии с Правилами предоставления информации по счетам физических лиц в ПАО «БыстроБанк» (далее — Правила информирования), являющимися неотъемлемой частью Договора счета.
	3.10. Операции «C2C». В целях осуществления Операций по переводу денежных средств Получателям Клиентом используется Система УБО. В качестве идентификатора Получателя используется Номер мобильного телефона Получателя. При осуществлении Операции по переводу должны быть указаны следующие параметры:
	Номер мобильного телефона Получателя;
	Сумма перевода;
	Банк Получателя перевода;
	иные параметры, установленные Банком.
	3.10.1. Сумма комиссии (в случае ее наличия) указывается после ввода Клиентом параметров перевода или перед подтверждением Операции Клиентом. Комиссия в рамках Сервиса взимается с Отправителя. Информация о размере комиссии содержится в Тарифах Банка, в том числе о случаях наличия комиссии при переводах между своими счетами Клиента. В рамках Сервиса переводом между своими счетами Клиента, открытыми в разных кредитных организациях, Банк считает перевод при одновременном выполнении условий:
	- в распоряжении Клиента в качестве идентификатора Получателя указан Номера мобильного телефона, который документально заявлен в Банк как принадлежащий Клиенту;
	- в распоряжении Клиента совпадают имя, отчество и первая буква фамилии Клиента и Получателя.
	3.10.2. Ответственность за корректность / достаточность указания Номера мобильного телефона Клиента / Получателя и всех иных параметров для совершения Операции возлагается на Клиента.

	3.11. Операции «C2C (me2me Pull)». Для обеспечения возможности совершения переводов денежных средств по инициативе (требованию) Получателя в рамках Сервиса между своими счетами, открытыми в разных кредитных организациях (Операции «me2me Pull»), Клиент вправе оформить в Системе УБО согласие (акцепт) на осуществление переводов по запросу, поступающему из Банка Получателя.
	3.11.1. Такое согласие (акцепт) может быть оформлено Клиентом:

	на конкретный перевод: перевод акцептуется в Системе УБО в процессе его осуществления по требованию Получателя, предъявляемому Получателем через иную кредитную организацию, обслуживающую Получателя;
	путем оформления в Системе УБО долговременного согласия (заранее данный акцепт) с указанием в том числе конкретных кредитных организаций, из которых могут поступать требования Получателя на переводы между счетами Клиента, а также ограничений общей суммы переводов и периода действия согласия (заранее данного акцепта). Оформив такое согласие (заранее данный акцепт), Клиент соглашается, что исходящие переводы с его счетов в Банке будут осуществляться в соответствии с Тарифами Банка и предусмотренными ограничениями.
	3.11.2. Согласие (заранее данный акцепт) на осуществление переводов по требованию Получателя, поступающему из Банка Получателя, может быть изменено или отозвано Клиентом посредством Системы УБО.
	3.11.3. Сумма комиссии (в случае ее наличия) взимается с Отправителя. Информация о размере комиссии содержится в Тарифах Банка.

	3.12. Операции «C2B». В целях осуществления Операций по переводу денежных средств с использованием Платежной ссылки, в том числе в виде QR-кода, в пользу ТСП (Операции «C2B») Клиентом используется Система УБО.
	3.12.1. Способом получения информации для перевода является считывание предоставленной Платежной ссылки, в том числе в виде QR-кода.
	3.12.2. Клиент проверяет в сформированной в Системе УБО форме оплаты сокращенные реквизиты ТСП, назначение платежа и сумму платежа (либо, если сумма произвольная, вводит сумму самостоятельно). В случае, если данные платежа верны, Клиент подтверждает Операцию.
	3.12.3. Подтверждая Операцию, Клиент дает Банку Распоряжение о переводе средств ТСП в оплату приобретенных товаров и услуг. Для отмены данного Распоряжения о переводе и возврата перечисленных средств Клиент должен обратиться в ТСП.
	3.12.4. По результатам проведения Операций Банк предоставляет Клиенту следующую информацию: идентификатор операции, идентификатор ТСП, название и счет ТСП, реквизиты Банка-получателя, назначение платежа, сумму, дату перевода.

	3.13. Операции «C2B по подписке». Для оплаты товаров и услуг по запросу ТСП Клиент может осуществить привязку Счета в ТСП посредством приложения ТСП или в процессе Операции оплаты товаров и услуг в ТСП с использованием Платежной ссылки, в том числе в виде QR-кода.
	3.13.1. Клиент устанавливает конкретный Счет (в российских рублях) и задает условия по оплате с данного Счета товаров и услуг конкретного ТСП.
	3.13.2. Указание Клиентом Счета для оплаты товаров и услуг в ТСП является распоряжением Клиента на осуществление привязки Счета и передается ТСП в Банк посредством Сервиса.
	3.13.3. Распоряжение по привязке Счета в ТСП подтверждается Клиентом посредством Системы УБО. Банк на основании подтвержденного Клиентом распоряжения осуществляет привязку Счета.
	3.13.4. Распоряжением по привязке Счета в ТСП Клиент дает Банку согласие (заранее данный акцепт) на списание без дополнительных распоряжений Клиента средств с указанного Счета по требованию ТСП в сумме, указанной в полученном Банком запросе от Сервиса, который инициируется ТСП в оплату товаров и услуг ТСП. Данное распоряжение по привязке Счета содержит наименование ТСП и распоряжение осуществить привязку Счета для последующих оплат.
	3.13.5. Изменение условий заранее данного акцепта или его отзыв осуществляется Клиентом в Системе УБО путем:
	получения информации о том, какой Счет установлен для оплаты товаров и услуг конкретного ТСП;
	изменения привязки Счета к ТСП (выбрать другой Счет);
	удаления привязки Счета.
	3.13.6. Клиент несет ответственность за Операции, инициированные ТСП после привязки Счета.
	3.13.7. После смены привязанного Счета Банк обрабатывает запросы ТСП на выполнение Операций с использованием другого Счета, указанного Клиентом. После удаления привязанного Счета Банк отклоняет запросы ТСП на выполнение Операций по причине отсутствия действующей привязки Счета (отсутствия заранее данного акцепта).
	3.13.8. При инициировании оплаты товаров и услуг ТСП с одновременной привязкой Счета, Клиент имеет возможность подтвердить (акцептовать) только оплату товаров и услуг и отказаться от привязки Счета в ТСП. В этом случае Банк выполнит Операцию по оплате товаров и услуг, но привязка Счета осуществлена не будет.

	3.14. Операции «C2G». В целях осуществления Операций по переводу денежных средств с использованием УИН в пользу бюджетной системы РФ Клиентом используется Система УБО.
	3.14.1. Способом получения информации для перевода является ввод УИН и получения Банком данных от ГИС ГМП.
	3.14.2. Клиент проверяет в сформированной в Системе УБО форме оплаты реквизиты, полученные из ГИС ГМП. Сумма платежа нередактируемое значение. В случае, если данные платежа верны, Клиент подтверждает Операцию.
	3.14.3. Ответственность за корректность / достаточность указания УИН для совершения Операции возлагается на Клиента.

	3.15. Операции «B2C возврат». В целях осуществления Операций по переводу денежных средств Получателям Клиентом-самозанятым используется Система УБО. В качестве идентификатора Получателя используется Номер мобильного телефона Получателя. При осуществлении Операции по переводу должны быть указаны следующие параметры:
	Номер мобильного телефона Получателя;
	Сумма перевода;
	Банк Получателя перевода;
	иные параметры, установленные Банком.
	3.16. При зачислении средств Клиенту – Получателю, при наличии у Клиента нескольких текущих Счетов, зачисление будет произведено с учетом следующих приоритетов:
	1. Счет, открытый для целей потребительского кредитования;
	2. Счет, открытый в рамках зарплатных проектов, а также счет, открытый на основании договора банковского счета «Пенсионный» или на основании иных договоров и переведенный на условия банковского счета «Пенсионный» отдельным соглашением сторон;
	3. Иные счета, открытые в российских рублях;
	4. Счет, для обслуживания кредитов с типом «овердрафт» или «овердрафт с грейс- периодом».
	3.17. При наличии у Клиента — Получателя одного Счета, зачисление средств осуществляется на этот Счет.
	3.18. При наличии у Получателя нескольких банковских счетов в Банке-получателя, приоритетность зачисления определяется правилами Банка-получателя.
	3.19. При изменении Номера мобильного телефона, используемого в Сервисе, Клиент обязан незамедлительно уведомить об этом Банк. До внесения изменений Клиентом все действия Банка по переводу денежных средств с использованием Сервиса по ранее указанному Клиентом Номеру мобильного телефона считаются выполненными надлежащим образом и Клиент не вправе предъявлять Банку претензии.
	3.20. Для добавления Счета в SBPay Клиент следует инструкциям Провайдера, а также инструкциям Банка, размещенным на сайте Банка в сети Интернет по адресу www.bystrobank.ru. Счет не может быть добавлен и использован в SBPay в случаях ограничения его использования Банком.
	3.20.1. Токен не может быть создан без присоединения Клиента к Правилам УБО и Правилам АСП, а также наличия в Банке актуальной информации о зарегистрированном Доверенном телефоне.
	3.20.2. Использование Токена осуществляется в соответствии с Правилами СБП, законодательством, правилами платежной системы Банка России и требованиями Провайдера.
	3.20.3. Токен используется Клиентом для совершения Операций в ТСП, поддерживающих технологию проведения бесконтактных платежей (с использованием Платежной ссылки).
	3.20.4. Если к Счету создано несколько Токенов, при блокировке одного из них, остальные Токены не блокируются.
	3.20.5. Клиент уведомлен, понимает и соглашается с тем, что не все предприятия торговли могут обеспечить возможность предоставления Платежной ссылки (в том числе QR-кода или NFC-метки) для оплаты через СБП, и что платежная система и/или кредитные организации могут вводить ограничения, в том числе по суммам Операций.
	3.20.6. Операции, совершенные с использованием Токена, приравниваются к операциям, совершенным с использованием электронного средства платежа для Счета, к которому сформирован такой Токен. На отношения между Клиентом и Банком, возникающие в результате использования Токена, распространяются условия Договора счета.
	3.20.7. Блокирование Токена или его удаление из памяти Мобильного устройства не прекращает действие Счета, к которому соответствующий Токен сформирован, и не влечет технические ограничения на его использование.
	3.20.8. Клиент управляет Токеном (в том числе блокирует его) с использованием Системы УБО или путем обращения в офис Банка. Для блокирования Токена Клиенту необходимо назвать номер телефона, производителя и марку Мобильного устройства.
	3.20.9. Клиент осведомлен, что использования электронного средства платежа SBPay несет дополнительные риски и обязуется снижать их путем соблюдения требований, изложенных в Правилах СБП.
	3.20.10. Клиент обязан соблюдать следующие меры для защиты Токена:
	не сообщать третьим лицам код подтверждения (и исключать несанкционированный доступ к нему), отправляемый Банком на Доверенный телефон, и используемый Клиентом для добавления Счета в SBPay (создания Токена);
	не оставлять Мобильное устройство без присмотра и не передавать его третьим лицам;
	обеспечить соответствующий уровень безопасности на Мобильном устройстве, используя антивирусное программное обеспечение, средства аутентификации (пароль, графический пароль и прочие), встроенные в Мобильное устройство и предлагаемые Провайдером;
	убедиться, что на Мобильном устройстве не зарегистрированы средства аутентификации третьего лица;
	не разглашать третьим лицам собственные средства аутентификации на Мобильном устройстве, являющиеся конфиденциальной информацией;
	удалить все личные данные, финансовую информацию и Токены с Мобильного устройства, использование которого прекращено, или при необходимости передачи устройства в организацию, осуществляющую ремонт Мобильного устройства;
	подключать и настраивать удобные для Клиента услуги по информированию об операциях по Счету в соответствии с Правилами информирования;
	обратиться в Банк незамедлительно, в случае подозрений на любое несанкционированное использование Мобильного устройства или размещенного в SBPay Токена, а также в случае утраты Мобильного устройства;
	не блокировать любые функции безопасности, предусмотренные на Мобильном устройстве в целях защиты Токена.

	3.21. Банк предоставляет Клиенту-самозанятому, прошедшему процедуры регистрации согласно пункту 2.6 Правил СБП, услуги по зачислению денежных средств Покупателей, поступающих в пользу Клиента в оплату товаров, работ, услуг с использованием Сервиса, и их возврату в случае отказа от товаров, работ, услуг Клиента. Клиент оплачивает комиссию Банку в размере, установленном Тарифами Банка.
	3.22. 3.23.1. Оплата товара Покупателем осуществляется посредством считывания QR-кода, предоставляемого Покупателю Клиентом в момент совершения Операции.
	- по QR привязке счета (QR Subscription), заблаговременно сформированной ОПКЦ для ТСП.
	3.23. 3.23.2. Денежные средства, поступившие от Покупателей в пользу Клиента, зачисляются на Счет Клиента в режиме реального времени, в размере суммы перевода, за минусом суммы комиссии Банка.
	3.24. 3.23.3. Сумма комиссии Банка равна проценту от Суммы перевода, определенному в Тарифах Банка, и оплачивается путем удержания ее из поступившей суммы в порядке зачета взаимных однородных требований, в соответствии со ст. 410 ГК РФ, без составления сторонами дополнительных документов (актов).
	3.23.4. При осуществлении возвратов денежных средств Покупателям комиссия Банка по Операции, в отношении которой осуществлен возврат, не пересчитывается и возврату Клиенту не подлежит.


	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Банк обязан:
	4.1.1. Предоставить Клиенту возможность использования Сервиса в порядке и на условиях, установленных Правилами СБП;
	4.1.2. Хранить банковскую тайну об Операциях Клиента и сведений о Клиенте, за исключением случаев, установленных законодательством или согласованных с Клиентом;
	4.1.3. Проводить работу по разрешению спорной ситуации в соответствии с законодательством, Договором счета, Правилами СБП в случае несогласия Клиента с Операцией;
	4.1.4. Информировать Клиента о совершенных Операциях в порядке и способами, установленными Правилами информирования;
	4.1.5. Обеспечить круглосуточный прием уведомлений Клиента о необходимости блокирования Токена по телефонам Банка и через Систему УБО;
	4.1.6. Выполнять регистрацию Клиента-самозанятого, Счет и его ТСП в СБП и сообщать о ее результатах в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ и Правилами СБП;
	4.1.7. Предоставлять по запросу Клиента-самозанятого и его ТСП в ОПКЦ данные для формирования QR-кода, сообщать о результатах формирования QR-кода и передавать данные успешно сформированного QR-кода, в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ, Правилами СБП и Стандартами ОПКЦ;
	4.1.8. Зачислять поступающие Клиенту с использованием Сервиса суммы переводов в валюте РФ на Счет в режиме реального времени;
	4.1.9. Списывать и возвращать Покупателю со Счета Клиента-самозанятого Суммы переводов в рамках Операции возврата в Сервис, инициированной Клиентом-самозанятым;
	4.1.10. Осуществлять иные обязанности, предусмотренные Правилами СБП, Договором счета, законодательством.

	4.2. Банк вправе:
	4.2.1. Отказать Клиенту в предоставлении Сервиса (отключить) в случаях, установленных Договором счета, Правилами СБП;
	4.2.2. Отказать Клиенту в осуществлении всех или отдельных Операций, в том числе с использованием Токена, в рамках Сервиса в соответствии с Договором счета, Правилами СБП, законодательством без объяснения причин;
	4.2.3. Приостановить исполнение распоряжения о совершении Операции в случае признания ее соответствующей признакам осуществления без согласия Клиента и запросить у Отправителя подтверждение для возобновления исполнения распоряжения;
	4.2.4. Вносить изменения в Правила СБП;
	4.2.5. Устанавливать лимиты по Операциям в рамках Сервиса;
	4.2.6. Изменять размеры комиссионного вознаграждения по Операциям в рамках Сервиса;
	4.2.7. Запрашивать у Клиента любые документы и информацию, необходимые Банку в соответствии с Договором счета, законодательством;
	4.2.8. Списывать c любого банковского счета Клиента-самозанятого, открытого (в том числе в будущем) в Банке:
	Клиент-самозанятый предоставляет Банку согласие (акцепт) на списание вышеуказанных сумм со Счета Клиента-самозанятого. В случае, если на Счете Клиента-самозанятого отсутствуют или недостаточно денежных средств или распоряжение денежными средствами на счете ограничено в соответствии с действующим законодательством РФ или соответствующим договором банковского счета, Клиент-самозанятый предоставляет Банку согласие (акцепт) на списание вышеуказанных сумм, с любых иных счетов Клиента-самозанятого, открытых в Банке (в том числе в будущем) на основании договоров банковского счета.
	4.2.9. Осуществлять иные права, предусмотренные Правилами, Договором счета, законодательством.

	4.3. Клиент обязан:
	4.3.1. Осуществлять Операции в рамках Сервиса в соответствии с Договором счета, Правилами СБП, законодательством;
	4.3.2. Предоставлять Банку достоверную и актуальную информацию для осуществления Операций в рамках Сервиса;
	4.3.3. До заключения Договора SBPay ознакомиться с условиями оказания услуг, установленными Провайдером и Правилами СБП;
	4.3.4. При выявлении ситуации и/или получении информации о мошенническом использовании Номера мобильного телефона, предоставленного Банку Клиентом, незамедлительно отключить его от Сервиса путем обращения в Банк;
	4.3.5. При компрометации Токена, в том числе утере Мобильного устройства или контроля над ним, незамедлительно обратиться в Банк;
	4.3.6. Своевременно оплачивать вознаграждение и возмещать расходы Банка в соответствии с Тарифами Банка;
	4.3.7. Предоставлять Банку документы и информацию, запрашиваемые Банком в соответствии с Договором счета, Правилами СБП, законодательством;
	4.3.8. В случае регистрации Клиента-самозанятого через Банк в ОПКЦ, предоставить необходимые и достоверные данные для регистрации и разместить в ТСП общедоступную информацию о возможности оплаты товаров, работ, услуг с использованием СБП;
	4.3.9. Незамедлительно информировать Банк о любых изменениях, ранее предоставленных для регистрации Клиента-самозанятого и его ТСП и предоставлять подтверждающие документы в срок не позднее 3 (Трех) рабочих дней с даты произошедших изменений, а также об изменениях контактных данных (почтовый и адрес местонахождения, банковские реквизиты, номер телефона, номер факса, адрес электронной почты) не позднее, чем за 5 (Пять) Рабочих дней до введения в действие этих изменений;
	4.3.10. Возмещать Банку суммы штрафов, а также иные убытки и расходы, понесенные Банком в связи с деятельностью Клиента-самозанятого и его ТСП, в связи с нарушением Клиентом-самозанятым условий Правил СБП, в том числе в связи с предоставлением недостоверной/ неполной информации о Клиенте-самозанятого и его ТСП для регистрации/обновления сведений в СБП;
	4.3.11. Возмещать Банку суммы, ошибочно или излишне зачисленные, на Счет Клиента-самозанятого;
	4.3.12. Возмещать суммы, указанные в пунктах 4.3.10. и 4.3.11., не позднее 3 (Трех) Рабочих дней со дня получения письменного требования Банка;
	4.3.13. Осуществлять иные обязанности, предусмотренные Правилами СБП, Договором счета, законодательством.

	4.4. Клиент вправе:
	4.4.1. Получать от Банка информацию о совершенных Операциях в рамках Сервиса;
	4.4.2. Получать от Банка консультации по работе в рамках Сервиса;
	4.4.3. В любое время отказаться от использования Сервиса;
	4.4.4. Инициировать формирование Токенов и удалять Токены через SBPay;
	4.4.5. Обращаться в Банк при возникновении споров, связанных с операциями, совершенными с использованием SBPay.


	5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	5.1. Клиент несет ответственность за правильность и актуальность указания Банку как своего Номера мобильного телефона, так и Номера мобильного телефона Получателя при пользовании услугами в рамках Сервиса.
	5.2. Клиент несет ответственность за правильность и корректность указания Банку своих идентификационных и иных данных для осуществления работы в рамках Сервиса.
	5.3. Банк не несет ответственности в случаях, когда зачисление средств Получателю или ТСП не осуществлено или осуществлено с нарушением сроков не по вине Банка.
	5.4. Банк не несет ответственности за частичное или полное невыполнение своих обязательств в соответствии с настоящими Правилами СБП, если данное невыполнение явилось следствием обстоятельств, возникших в результате неполадок (сбоев в работе) технических средств вне компетенции Банка.
	5.5. Банк не несет ответственности за некорректно/неправильно введенные (предоставленные) Клиентом сведения для осуществления Операции или получения иной услуги в рамках Сервиса.
	5.6. Банк не несет ответственности перед Клиентом за реализацию своих прав в соответствии с Правилами СБП и последствия такой реализации.
	5.7. Ответственность за функционирование SBPay несет Провайдер. Банк не гарантирует конфиденциальность и безопасность хранения и передачи данных через сеть Провайдера, которая находится вне контроля Банка.
	5.7.1. Банк не несет ответственность за возможные проблемы в использовании SBPay или отсутствие возможности для Клиента использовать SBPay для совершения тех или иных операций с использованием SBPay.
	5.7.2. Банк не несет ответственность за убытки, которые может понести Клиент в результате отказа ТСП в возможности совершения операций с использованием SBPay. Банк не несет ответственности за работу Мобильного устройства Клиента.
	5.7.3. Банк не несет ответственность за безопасность информации, предоставленной или хранимой Провайдером или другими третьими лицами в связи с использованием SBPay. Банк не несет ответственность при нарушении Провайдером правил безопасности, влияющих на любую собранную, сохраненную или отправленную информацию Клиента.

	5.8. Оспаривание Операций, совершенных посредством Сервиса, осуществляется в соответствии с Договором счета и законодательством.

	6. ИНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	6.1. Клиент предоставляет Банку право при работе в рамках Сервиса обрабатывать и предоставлять Банку России, АО «НСПК», участникам расчетов, Получателю сведения о себе (идентификационные данные), информацию об Операции и возможности Банка совершить Операцию в рамках Сервиса.
	6.2. Клиент предоставляет право Банку обрабатывать свои персональные данные любым способом (как автоматизировано, так и вручную) для целей, указанных в Правилах СБП.
	6.3. Клиент осознает, что работоспособность SBPay зависит от Провайдера.


